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Número de registre 8537

AJUNTAMENT DE JUNEDA

Edicte d’aprovació definitiva de la modificació del Reglament d’abastament d’aigua potable

L’Ajuntament de Juneda ha publicat en el BOP número 204, de data 24 d’octubre de 2016, DOGC número
7238, de data 2 de novembre de 2016, diari Segre, de data 21 d’octubre de 2016, i Tauler d’anuncis de la
Corporació, l’acord d’aprovació inicial del Reglament del servei municipal d’abastament domiciliari d’aigua.

Atès  que  durant  el  període  reglamentari  d’informació  pública  no  s’ha  formulat  cap  reclamació  l’acord
inicialment  adoptat  es  considera elevat  a definitiu,  publicant-se el  text  íntegre de l’esmentat  Reglament
d’acord amb l’article 66 del Decret 179/1995, de 13 de juny.

Contra  aquesta  disposició,  que  és  definitiva  en  via  administrativa,  es  pot  interposar  recurs  contenciós
administratiu davant la Sala del Contenciós Administratiu del Tribunal Superior de Justícia en el termini de
dos mesos, comptats des de la publicació d’aquest edicte, no obstant això, i d’acord amb el que preceptua
l’article 58.2 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, els interessats poden exercitar qualsevol altre recurs
que estimin convenient.

Juneda, 13 de desembre de 2016
L’alcalde, Antoni Villas Miranda

Annex adjunt: Reglament del servei municipal d’abastament domiciliari d’aigua.

Proposta modificació Reglament del servei municipal d’abastament domiciliaria d’aigua potable de Juneda.

Atès la necessitat d’adequar el Reglament del servei municipal d’abastament domiciliària d’aigua potable,
per adaptar-lo al nou sistema de mesurament de consums per comptador.

Atès els articles 8.1.a) i 178 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refós de la
Llei municipal i de règim local de Catalunya i els articles 63 a 66 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual
s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals.

Es proposa al Ple adoptar el següent acord:
Primer.  Aprovar  inicialment  la  modificació  del  Reglament  del  servei  municipal  d’abastament  domiciliària
d’aigua potable de Juneda, d’acord amb l’articulat que s’acompanya.

Segon. Aquest acord d’aprovació inicial s’ha de fer públic mitjançant edicte que s’ha de fixar en el Tauler
d’anuncis d’aquest Ajuntament i s’ha de publicar al BOP, al DOGC i a un diari, per un període de 30 dies,
dins el qual els interessats podran examinar l’expedient i presentar, si s’escau, al·legacions.

Tercer.  Si  no es  formula al·legacions  l’acord inicial  es  considerarà elevat  a definitiu  publicant-se el  text
íntegre de la modificació del  Reglament al  Tauler  d’anuncis de la Corporació,  al  BOP, i  també s’ha de
publicar al DOGC la referència del BOP en què es publica el text íntegre.

Text modificat del Reglament:

Article 13
El mesurament del subministrament d’aigua s’ha d’efectuar sempre mitjançant comptador, llevat del  que
preveuen les disposicions transitòries d’aquest Reglament.
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La instal·lació del ramal d’escomesa exterior amb les seves claus de maniobra i la dels aparells de mesura,
serà efectuada pel prestador del  servei, amb tots els costos a càrrec del  propietari  de l’immoble. Si  un
abonat sol·licités un ramal d’escomesa especial per al seu ús, serà instal·lat pel prestador a cost i compte de
l’abonat, prèvia autorització de la propietat de l’immoble, restant també propietat de la finca per accessió.

Els comptadors han de ser sempre de model oficialment homologat i han d’estar precintats per l’organisme
de  l’administració  competent  per  verificar-los,  d’acord  amb  les  determinacions  que  conté  la  normativa
següent: Reial decret de 22 de febrer de 1907, amb les modificacions introduïdes mitjançant sengles reials
decrets de 24 d’agost i  6 de desembre de 1910; Decret de 12 de juliol de 1945 (BOE número 197, de
16.7.1945);  Reial  decret  1616/1985,  d’11  de  setembre  (BOE número  219,  de 12.9.1985);  Reial  decret
597/1988,  de  10  de  juny  (BOE  número  142,  de  14.6.1988);  Ordre  del  Ministeri  d’Obres  Públiques  i
Urbanisme de 28 de desembre de 1988 (BOE número 55, de 6.3.1989), i Ordre del mateix Ministeri, de 30
de desembre de 1988 (BOE número 25, de 30.1.1989).

Els comptadors han d’adequar-se a la Directiva 75/33/CE, de 17 de desembre de 1974 (DOCE número 14,
de 20 de gener de 1975). La determinació del tipus, diàmetre i emplaçament del comptador correspon al
gestor del servei, d’acord amb la Normativa Bàsica i en atenció als tipus de domicilis a proveir, així com als
cabals punta horaris previstos en proveïments especials.

El mesurament dels consums que han de servir de base per a la facturació del subministrament es fa per
comptador.

Amb caràcter general, cada consum ha de disposar d’un comptador per al seu mesurament, que pot fer-se
amb comptador únic o amb bateria de comptadors divisionaris, segons el nombre i les característiques dels
subministraments:
-  Comptador  únic.  S’instal·la  quan  a  l’immoble  o  finca  només  existeix  un  habitatge  o  local,  en
subministraments provisionals per a les obres i en actuacions urbanístiques en procés d’execució d’obres,
sempre que disposin de xarxa de distribució interior. L’existència de subministraments multihabitatge amb
comptador únic, es considera un cas excepcional fins que es pugui adequar la instal·lació interior, a càrrec
de l’abonat, posant tants comptadors individuals com sigui necessari en funció dels usos i els necessaris per
a serveis comuns.

- Bateria de comptadors divisionaris. Quan existeix més d’un habitatge o local, és obligatori instal·lar un
aparell de mesurament per a cadascun i els necessaris per a serveis comuns.

En qualsevol cas, l’Entitat subministradora pot disposar, en la instal·lació interior, abans dels divisionaris, un
comptador de control o comptador general amb la finalitat de controlar i/o facturar els consums globals, que
serveix com a base per a la detecció d’una possible anomalia en la instal·lació interior.

Per a l’execució d’obres en les vies públiques, mitjançant boques de reg i amb caràcter temporal, es pot fer
el  control  de  consum  per  comptador  acoblat  a  la  mateixa  boca  de  reg.  No  obstant  això,  l’Entitat
subministradora  pot  exigir  la  instal·lació  per  comptador  fix  quan  no  es  presumeixin  les  condicions  de
temporalitat citades abans.

El propietari o el client ha de facilitar accés al comptador al personal autoritzat per l’Entitat subministradora.

Article 19
1. Quan, un sol ramal d’escomesa amb comptador general subministri aigua a més d’un usuari en el mateix
immoble, el propietari o comunitat de propietaris de la finca podran instal·lar-hi, a càrrec son, una bateria de
comptadors divisionaris per atendre la totalitat de possibles usuaris de l’immoble –malgrat que inicialment no
s’instal·lin més comptadors que els necessaris–, sens perjudici de mantenir el comptador general.
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2. El subministrament d’aigua a una pluralitat d’usuaris, en un mateix immoble o finca, a través d’un sol
ramal d’escomesa amb comptador general i pòlissa única, s’autoritzarà amb caràcter excepcional, amb la
justificació prèvia, per part dels interessats, de circumstàncies rellevants d’ordre econòmic, tècnic, urbanístic
o social, susceptibles d’acreditar la necessitat d’aquest sistema en defecte del sistema general, consistent
que  cada  usuari  tingui  assignat  un  comptador  independent,  sota  la  cobertura  d’una  pòlissa  d’aquesta
mateixa naturalesa.

Tant la bateria com els comptadors generals i divisionaris han de complir les determinacions de la Normativa
bàsica. Sempre que sigui possible, la bateria s’ha d’instal·lar a la planta baixa de l’edifici.

Si hi ha discrepàncies entre el mesurament del comptador general i la suma dels corresponents comptadors
divisionaris  existents,  el  gestor  del  servei  facturarà  la  diferència  repartida  a  parts  iguals  entre  tots  els
comptadors individuals divisionaris.

3. Cada servei i ús ha de tenir un contracte.

El contracte de subministrament s’estableix per a cada habitatge o local independents, encara que pertanyin
al mateix titular del dret d’ús i siguin contigus, sense perjudici dels actuals contractes de subministrament
per comptador o aforament general, supòsits que estan formalitzats en un sol contracte a nom del propietari.
En aquest darrer cas s’aplicarà sobre aquest sol contracte general tantes quotes de servei o mínima com
habitatges,  locals  o  dependències  què,  susceptibles  d’abonament,  se  serveixin  mitjançant  el
subministrament general.

En el cas de subministrament per a ús comunitari de l’immoble, cal subscriure un contracte independent.

De manera transitòria, per a situacions de subministrament amb un sol comptador d’aigua compartit per a
habitatge  i  comerç,  s’aplicaran  tantes  unitats  de  consum/mínims  de  facturació  com  el  número  total
d’habitatges/comerços servits pel mateix comptador. Al consum d’aquests subministraments se’ls aplicarà la
tarifa tipus domèstic, fins que disposin de comptadors individuals.

De la mateixa manera i de forma transitòria, per comptadors que subministrin aigua a habitatge i indústria o
granja (gran consumidor d’ús no domèstic), tantes unitats de consum/mínims de facturació com el número
total d’habitatges/industries/granges servits pel mateix comptador. Al consum d’aquests subministraments
se’ls aplicarà la tarifa tipus industrial, fins que disposin dels comptadors individuals.

Per  tant,  en  qualsevol  cas,  caldrà  adequar  la  instal·lació  interior,  a  càrrec  de  l’abonat,  posant  tants
comptadors individuals com sigui necessari en funció dels usos i els necessaris per a serveis comuns.

En aquells contractes amb comptador compartit, en el que es vulgui donar de baixa un dels usos, el titular
del  contracte,  haurà  d’acreditar  que  aquest  no  està  habitat  mitjançant  certificat  del  padró  emès  per
ajuntament o bé document justificatiu de cessament de l’activitat del comerç o negoci. En el moment però,
que es vulgui donar d’alta de nou el subministrament, en el mateix punt on es va demanar la baixa, caldrà
adequar  la  instal·lació  interior  per  poder  instal·lar  un  comptador  individual  i  subscriure  un  contracte
independent per a l’ús sol·licitat.
Les possibles bonificacions a les tarifes aplicables (ampliació de trams, família nombrosa, tarifes socials,...)
que tenen com a requisit un únic habitatge abastit per un sol comptador, no es podran aplicar en el casos
que s’abasteixin per comptadors compartits, ja sigui amb un local/industria/granja o altre habitatge, encara
que les persones que habitin en aquest segon habitatge, tinguin una relació familiar directa.
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Article 52
1. Quan per error o anomalia s’hagin facturat quantitats superiors a les procedents, el  gestor del servei
imputarà l’excés percebut en la seva integritat  a la factura següent,  i  si  encara queda alguna quantitat
pendent, a les successives.

2. Si s’han facturat quantitats inferiors a les procedents, la seva regularització tindrà lloc, per parts iguals, en
tants  períodes  de  facturació  immediatament  posteriors  com  aquells  que  hagin  estat  objecte  de
regularització, llevat d’acord de les parts en contrari.

3. Facturació supòsits de fuita en instal·lació interior de l’immoble
En els supòsits en els quals es produeixi una fuita per un fet fortuït, de difícil detecció, no atribuïble a la
negligència del client, i sempre i quan el client acrediti que ha solventat la incidència aportant a l’Entitat
subministradora la documentació, expedida per instal·lador homologat, justificatiu de la reparació de la fuita,
l’Entitat  subministradora  aplicarà  en  la  factura  corresponent  les  mesures  reductores  autoritzades  per
l’Ajuntament, consistents en facturar amb la tarifa de segon tram vigent, els m³ corresponents a la fuita.

Aquesta mesura reductora de caràcter excepcional no es podrà aplicar a un mateix client més d’un cop, en
un període de dos anys.

Article 53
1.  És  obligatòria  la  verificació  oficial  i  el  precintatge  dels  aparells  comptadors  per  part  de  l’organisme
competent en matèria d’indústria, a través d’un laboratori oficial o autoritzat, en els següents casos:
- Després de tota reparació del comptador que pugui afectar la regularitat de la marxa de l’aparell o hagi
exigit l’aixecament dels seus precintes. El cost de la verificació serà a càrrec de qui correspongui el seu
manteniment,  excepció  feta  que  el  motiu  se’n  derivi  d’una  manipulació  no  motivada  de  l’Entitat
subministradora, en el qual cas el cost recaurà sobre aquesta.

- Sempre que ho sol·licitin els clients, l’Entitat subministradora o algun Òrgan competent de l’Administració.

2. Les despeses de comprovació oficial comprendran:
- Despeses de manipulació

- Despeses de desplaçament

El seu import serà fixat per l’Ajuntament cada any, a proposta de l’Entitat subministradora.

3. Quan la comprovació oficial es realitza a instància de l’Entitat subministradora, les despeses que se’n
derivin seran a càrrec seu.

4. En cas que la comprovació oficial es realitzi a instància del client, si com a resultat de la comprovació
s’estableix que el comptador funciona correctament o amb subcomptatge, les despeses que origini la prova
seran a càrrec del client. En cas contrari, seran per compte de l’Entitat subministradora.

5. Quan durant el procés de verificació es comprovi que un aparell de mesura ha esta manipulat amb fins
fraudulents, el verificador aixecarà acta als efectes que estableix el present Reglament.
6. En cas que l’aparell de mesura no compleixi les condicions reglamentàries, haurà d’ésser substituït per un
de característiques similars o, si és el cas, reparat i verificat novament.

7. Si com a resultat d’una verificació oficial, el client queda obligat al pagament de les seves despeses,
haurà d’abonar l’import, en un termini màxim de trenta dies hàbils, a comptar des de la data de la notificació
dels resultats de la verificació oficial.

Administració Local 30



  Número 241

Butlletí Oficial de la Província de Lleida Dilluns, 19 de desembre de 2016

8. En el cas de liquidacions per volum realment consumit, derivades d’un procés de verificació oficial del
comptador,  l’Entitat  subministradora disposa d’un termini  de trenta dies hàbils  per  abonar les quantitats
cobrades de més com a conseqüència de l’error del comptador.

Article 62
El restabliment del servei es realitzarà, si és possible, el mateix dia o, altrament, l’endemà hàbil d’haver estat
corregides les causes originadores de la interrupció del subministrament.

Prèviament a la reconnexió del subministrament, el client ha d’haver esmenat les causes que originen la
suspensió  del  subministrament,  sempre  que  el  client  resulti  ser  el  responsable  de  la  suspensió  per
incompliment del contracte, i a més s’hagi seguit el procediment establert a aquest efecte a l’article anterior.

Les despeses originades per  la suspensió de subministrament, així  com les despeses de reconnexió o
reobertura, l’import de les quals ha d’aprovar l’Ajuntament, les ha de fer efectives el client prèviament a la
reconnexió del subministrament, a excepció que el gestor del Servei disposi un altre termini.

TÍTOL DOTZÈ
Reclamacions del servei

CAPÍTOL I
Consultes i reclamacions del receptor del servei

Article 65. Consultes i reclamacions
El  client  pot  dirigir  a  l’Entitat  subministradora  qualsevol  consulta  o  reclamació  que  consideri  oportuna
derivada de la prestació del servei, així com sol·licitar informació prèvia de la tarifa o del preu aplicable de
les  instal·lacions  referents  al  subministrament  que  hagi  d’executar  l’Entitat  subministradora.  L’Entitat
subministradora ha de donar  resposta a totes elles pels  canals  de comunicació que tingui  establerts,  i
contestarà per escrit (carta, e-mail o SMS) les així presentades, en el termini màxim d’un mes.

El client ha de rebre informació puntual, ja sigui en la seva facturació o pels mecanismes establerts per
l’Entitat  subministradora,  de  qualsevol  incidència  que pugui  ajudar-lo  a  detectar  un consum anormal  o
excessiu d’aigua.

Les reclamacions no paralitzaran el pagament de les facturacions o liquidacions que en són objecte excepte
ordre  municipal  en  contra.  Una  vegada  resolta  la  reclamació,  l’Entitat  subministradora  realitzarà  la
corresponent liquidació.

CAPÍTOL II
Fraus en el subministrament

Article 66. Inspecció d’utilització del servei
1. L’Entitat subministradora està autoritzada per a vigilar les condicions i forma en què els clients utilitzin el
servei d’abastament d’aigua.
2. L’actuació del personal inspector acreditat per l’Entitat es reflectirà en un document que adoptarà forma
d’acta i en la que quedaran reflectits el nom i domicili del client inspeccionat, dia i hora de la revisió i els fets
contrastats. Una còpia d’aquesta acta signada per l’inspector serà lliurada al client.

3. Els inspectors a aquest efecte hauran d’instar al client, personal que depengui d’aquest o qualsevol altra
persona que el representi, que es presenti a l’inspecció i signi l’acta; el client podrà fer constar, amb la seva
signatura,  les  manifestacions  que  estimi  oportunes.  La  negativa  a  fer-ho  no  afectarà  la  tramitació  i
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conclusions  que  s’estableixin  posteriorment.  El  client  podrà  dirigir-se  posteriorment  a  l’Entitat
subministradora, encara que dins dels quatre dies següents, amb les al·legacions que estimi oportunes.

4. Quan el personal de l’Entitat trobi derivacions en les seves xarxes amb utilització sense cap contracte; és
a  dir,  realitzades  clandestinament,  o  situacions  que  presentin  perill  de  contaminació  en  la  xarxa  de
distribució, el personal de l’Entitat subministradora podrà efectuar el tall immediat del subministrament.

5. La negativa a facilitar l’entrada en hores hàbils a persona autoritzada per l’Entitat subministradora per
efectuar la inspecció es justificarà mitjançant la presència d’un agent de l’autoritat a l’efecte de testimoniar la
negativa.

Article 67. Incompliments i frau per part del client
1. Es considera que l’usuari incorre en frau quan duu a terme alguna de les accions que es descriuen a
continuació amb un ànim de lucre il·lícit i amb un perjudici econòmic per al servei en general:
a) Utilitzar aigua del servei i negar-se a subscriure el corresponent contracte de subministrament.

b) Executar escomeses sense haver acreditat el compliment dels requisits previstos en aquest Reglament.

c) Falsejar la declaració d’ús del subministrament i, per tant, induir l’Entitat subministradora a facturar menor
quantitat de la que s’hagi de satisfer.

d) Modificar  o ampliar  els  usos als quals  es destina l’aigua sense comunicar  aquestes modificacions a
l’Entitat subministradora.

e)  Treure  els  comptadors  instal·lats  sense  comunicació  prèvia  a  l’Entitat  subministradora,  o  sense
autorització, si escau, trencar els precintes o qualsevol element que integri els aparells de mesurament del
subministrament i provocar perjudicis en el servei general.

f) Establir o permetre ramals o derivacions que puguin comportar un ús fraudulent de l’aigua per part de
l’usuari o de tercers.

g) Introduir modificacions o fer ampliacions en la instal·lació, sense autorització prèvia.

h) Revendre l’aigua procedent d’un subministrament amb contracte o subministrar aigua a qui  no tingui
contractat el servei, fins i tot quan no s’obtingui benefici econòmic per la revenda.

I) Utilitzar aigua dels subministraments contraincendis per a altres fins diferents dels d’apagar un incendi.

Article 68. Liquidació de frau
1. L’Entitat subministradora, en possessió de l’acta, formularà la liquidació de frau, considerant els casos
següents:
Cas 1. Que no existeixi contracte pel subministrament d’aigua i s’estigui consumint sense cap aparell de
mesura o comptador.
Cas 2.  Que per  qualsevol  procediment  s’hagi  manipulat  o  alterat  el  registre del  comptador  o equip  de
mesura.

Cas 3. Que es realitzin derivacions del cabal, permanent o circumstancial, abans dels equips de mesura.

Cas 4. Que s’utilitzi l’aigua potable per a usos diferents dels contractats, afectant la facturació dels consums
segons la tarifa a aplicar.
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Cas 5. Que es manipuli un comptador prèviament precintat per l’Entitat subministradora.

2. L’Entitat subministradora practicarà la corresponent liquidació, segons els casos, de la següent forma:
Cas 1. Es formularà una liquidació per frau, que inclourà un consum equivalent a la capacitat nominal del
comptador que reglamentàriament hagués correspost a les instal·lacions utilitzades per a l’acció fraudulenta,
amb un temps de tres hores diàries d’utilització ininterrompudes i durant el termini que es comprovi que ha
durat la situació fraudulenta, amb un màxim de divuit mesos.

Per als casos no previstos en la normativa en vigor per a instal·lacions interiors, es considerarà un cabal
igual al que transportaria la conducció sobre la qual s’ha realitzat la derivació amb una velocitat de 0,5
m/seg, amb un temps de tres hores diàries d’utilització ininterrompudes i durant el termini que es comprovi
que ha durat la situació fraudulenta amb un màxim de divuit mesos.

Cas  2.  Si  s’han  falsejat  les  indicacions  del  comptador  o  aparell  de  mesura  instal·lat,  per  qualsevol
procediment o dispositiu que produeixi un registre anormal, es prendrà com a base per a la liquidació de la
quantia del frau el cabal nominal del comptador, i es computarà el temps a considerar en tres hores diàries
des de la data de l’ultima verificació oficial del comptador, amb un màxim de divuit mesos, es descomptaran
els consums que durant aquest període de temps hagin estat abonats per l’autor del frau sense que això
pugui generar liquidació negativa.

Cas 3. Si el frau s’ha afectat derivant el cabal abans de l’aparell comptador, es liquidarà com en el cas
primer,  de  no  existir  contracte  de  subministrament,  i  sense  fer-se  descompte  per  l’aigua  mesura  pel
comptador.

Cas 4. En aquest cas, la liquidació de la quantia de l’aigua utilitzada en forma indeguda es practicarà a favor
de l’Entitat subministradora; s’aplicarà al consum la diferència existent entre la tarifa que en cada període
correspongués a l’ús real que s’està donant a l’aigua, i les que, en tal període, s’han aplicat sobre la base de
l’ús contractat. El període màxim a considerar serà de divuit mesos.

En cas de no existir  comptador (subministrament de protecció contra incendis o instal·lació singular) es
formularà la liquidació de frau segons el Cas 1.

Cas 5. Es facturarà el  consum registrat i, pel  concepte de precintat  i  reconnexió del  comptador, tantes
segons preus aprovat, com s’hagin tingut que realitzar.

3. Per els altres casos de frau no previstos en els preceptes anteriors, la liquidació s’efectuarà per mitjà de
proposta de l’Entitat subministradora a l’Ajuntament.

4. En tots els casos, l’import del frau deduït d’acord amb els preceptes establerts en els paràgrafs anteriors,
estarà subjecte als impostos, cànons o taxes que li fossin repercutibles.

5.  Les  liquidacions  que  formuli  l’Entitat  subministradora,  seran  notificades  als  interessats  que,  contra
aquestes, podran formular reclamacions davant de l’Entitat subministradora en el termini de 15 dies naturals,
a  comptar  des  de  la  notificació  de  la  liquidació,  si  després  d’haver  presentat  reclamació  a  l’Entitat
subministradora,  la contestació no és satisfactòria per  al  client,  aquest  podrà dirigir  la  seva reclamació
contra l’Ajuntament, que la resoldrà.

6. Quan les actuacions que donin origen a la liquidació per frau per part de l’Entitat subministradora puguin
constituir delictes o faltes, sense perjudici del corresponent expedient administratiu, cal comunicar-ho a la
jurisdicció competent.
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TÍTOL TRETZÈ
Règim sancionador

CAPÍTOL I
Infraccions i sancions

Article 69. Organisme sancionador
Correspon a l’Ajuntament de Juneda exercir les activitats de control i adoptar les mesures complementàries,
cautelars o correctores que siguin necessàries, així com incoar i resoldre els expedients sancionadors que
provinguin d’infraccions del present Reglament.

Els procediments sancionadors que s’instrueixin en aplicació d’aquest Reglament es tramitaran d’acord amb
el que estableix la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del
procediment administratiu comú; el Decret 278/1993, de 9 de novembre, i, supletòriament el Reial Decret
1398/1993,  de  4  d’agost,  que  aprova  el  Reglament  del  procediment  per  a  l’exercici  de  la  potestat
sancionadora.

Article 70. Qualificació de les infraccions
1. Tindrà la consideració d’infracció, l’incompliment per part  dels clients  o per terceres persones de les
obligacions establertes en el present Reglament.

Les infraccions es classifiquen per la seva Entitat en lleus, greus o molt greus.

2. Són infraccions lleus les vulneracions del present Reglament no tipificades com a greus o molt greus.

3. Són infraccions greus:
A) Causar danys indegudament en els elements de les xarxes municipals d’abastament d’aigua.

B) Alterar la qualitat o les condicions sanitàries de l’aigua.

C) Utilitzar indegudament boques de reg i contraincendis.

D) Contravenir les disposicions administratives quant a economia i usos de l’aigua.

E) Utilitzar l’aigua del servei sense autorització o contracte d’abonament.

F)  Treure  els  comptadors  instal·lats  sense  comunicació  prèvia  a  l’Entitat  subministradora,  o  sense
autorització, si escau, trencar els precintes o qualsevol element que integri els aparells de mesurament del
subministrament i provocar perjudicis en el servei general.

G) Establir o permetre ramals o derivacions que puguin comportar un ús fraudulent de l’aigua per part de
l’usuari o de tercers.

H) Introduir modificacions o fer ampliacions en la instal·lació, sense autorització prèvia.

I)  Revendre l’aigua procedent d’un subministrament amb contracte o subministrar  aigua a qui  no tingui
contractat el servei, fins i tot quan no s’obtingui benefici econòmic per la revenda.

J) Cometre una infracció lleu quan es doni la circumstància de reincidència.

4. Són infraccions molt greus les tipificades com a greus quan es doni la circumstància de reincidència.
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Article 71. Sancions
1. Les infraccions regulades en aquest capítol es sancionaran de la següent manera:
A) Infraccions lleus: multa de fins a 750 euros.

B) Infraccions greus: multa de 750’01 fins a 1.500 euros.

C) Infraccions molt greus: multa de 1.500’01 fins a 3.000 euros.

2.  Es  tindran  en  consideració  com  a  circumstàncies  modificadores  de  la  responsabilitat  a  efectes  de
graduació de les sancions, les següents:
a) La incomoditat o els perjudicis dels danys causats.

b) La importància o la categoria de l’activitat econòmica del infractor.

c) La incidència respecte dels drets de les persones en matèria de protecció de la salut i la seguretat i dels
interessos econòmics.

d) El benefici il·lícit obtingut.

e) La reincidència.

3. A la proposta de resolució de l’expedient sancionador s’haurà de justificar expressament la concurrència i
l’aplicació de les esmentades circumstàncies que modifiquen la responsabilitat.

4. Seran responsables de les infraccions els qui per acció o per omissió hi hagin participat d’aquestes o
s’hagin beneficiat de la seva comissió.

5.  Quan s’afecti  la  qualitat  de l’aigua de forma generalitzada  o pugui  suposar  risc  per  a  la  salut  dels
consumidors, s’aplicarà la normativa sanitària específica.

6. Els valors de les sancions establerts en el present article han estat fixats d’acord amb la Llei 57/2003 de
16 de desembre de mesures per a la modernització del govern local, la seva actualització serà automàtica
conforme s’aprovin noves disposicions legals que modifiquin o deroguin l’esmentada Llei.

TÍTOL CATORZÈ
Règim jurídic aplicable en situació d’excepcionalitat o d’emergència de sequera

Article 72. Àmbit temporal d’aplicació
El present Títol s’aplicarà en aquells períodes d’excepció i/o d’emergència declarats per la normativa de la
Generalitat de Catalunya o de l’Estat, per tal de reduir la utilització dels recursos hídrics.
Conforme  s’apliquen  les  mesures  establertes  en  aquest  Títol  restarà  en  suspens  totes  aquelles
prescripcions contemplades en el Reglament, així com les clàusules del contractes de subministrament que
s’oposin a l’establert en aquelles.

Article 73. Òrgans competents
Correspon  a  l’Alcalde  de  l’Ajuntament,  en  els  termes  establerts  en  les  normes  i  instruccions  que
l’Administració competent aprovi, adoptar les mesures excepcionals contemplades en l’article 81 d’aquest
Reglament, així com d’altres que puguin sorgir orientades a gestionar convenientment el subministrament
domiciliari  d’aigua potable als  municipis  compresos  dintre  del  seu àmbit  d’acord amb les prioritats  que
preveu l’article 10 d’aquest Reglament.

Administració Local 35



  Número 241

Butlletí Oficial de la Província de Lleida Dilluns, 19 de desembre de 2016

També correspon a l’Alcalde adoptar les mesures extraordinàries que puguin afectar a la regularitat del
subministrament establert en l’article 10 del present Reglament.

L’alcalde haurà de donar compte al Ple de l’Ajuntament d’aquelles resolucions que prengui en compliment
d’aquest Reglament.

Article 74. Prohibició i restriccions d’ús d’aigua potable
En compliment de les prescripcions que pugui dictar l’Administració competent en matèria d’utilització dels
recursos hídrics s’acordarà, en els períodes declarats d’excepcionalitat i d’emergència, aquelles mesures
adreçades a assegurar l’estalvi d’aigua i l’ús racional següents:
a) Fixar un límit o prohibir l’ús d’aigua potable per a reg de jardins, prats, horts, zones verdes i esportives, de
caràcter públic o privat.

b) Fixar un límit o prohibir l’ús d’aigua potable per neteja de vials, carrers, sendes i voreres, sense perjudici
de la necessitat del manteniment de les condiciones higièniques i sanitàries adients.

c) Fixar un límit o prohibir l’ús d’aigua potable per l’emplenament de piscines estanys i fonts, privades o
públiques.

d) Regular, delimitar o prohibir l’ús d’aigua potable per les fonts que no disposin d’elements automàtics de
tancament.

e) Prohibir l’ús d’aigua potable pel rentat de tota mena de vehicles exceptuant l’efectuada per una empresa
dedicada a aquesta activitat.

f) Establir objectius d’estalvi en el consum en funció dels límits percentuals d’estalvi que es determini per
l’Administració competent. L’incompliment d’aquests objectius tindran la consideració de consum excessius.

g) Qualsevol altre ús de l’aigua potable no previst en aquest article i que l’Administració competent determini
la seva prohibició o limitació.

En situació d’emergència a demés de les mesures establertes anteriorment també es podran adoptar les
següents:
-  Establir  restriccions  temporals  per  al  consum humà, industrial  i  comercial,  així  com d’interrupció dels
subministraments durant les franges horàries que es determinin en funció dels escenaris que l’Administració
competent  estableixi.  L’adopció  d’aquesta  mesura  implicarà  automàticament  l’autorització  a  l’Entitat
subministradora per a executar aquelles maniobres en les xarxes que siguin necessàries. A aquests efectes,
l’Entitat  subministradora  haurà  de  posar  en  coneixement  de  l’Ajuntament  totes  les  actuacions
desenvolupades en relació amb aquesta mesura, en un termini màxim de dues hores.
- Qualsevol altre mesura no prevista en aquest apartat i que l’Administració competent determini la seva
prohibició o limitació.

Pel que fa els subministraments crítics, com els centres d’assistència sanitària, s’estarà al que es disposa en
els Plans de Contingència aprovat per l’Ajuntament i revistat per l’Agencia Catalana de l’Aigua sens perjudici
de la seva obligació d’adoptar les mesures contemplades en l’article 35 d’aquest Reglament, relatiu als
subministraments crítics.

Al  tractar-se  de  situacions  excepcionals  en  escenaris  d’emergència  per  manca  d’aigua,  derivades  de
l’aplicació de l’article 31.2.c del Decret legislatiu 3/2003, de 4 de novembre, de legislació en matèria d’aigües
a Catalunya, i l’article 58 del Reial Decret legislatiu 1/2001 de 20 de juliol, pel qual s’aprova el Text refós
d’aigües estatal,  les mesures indicades en aquesta norma, pel  seu caràcter  general  i  pel  seu caràcter
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excepcional  per  la causa que les provoca, no donen lloc a  indemnització per  part  dels  afectats  de les
indicades mesures.

Article 75. Obligacions de les entitats subministradores
L’Entitat  subministradora restarà obligada  a informar  els  usuaris  pels  mitjans  de comunicació  de major
difusió tant audiovisual i premsa escrita, d’acord amb el que preveu l’article 11 d’aquest Reglament, sobre
l’obligació d’informar pels mitjans de comunicació de major  difusió als clients  i  tan clarament com sigui
possible les restriccions, així com de la resta de mesures que caldrà implantar, d’acord amb les Instruccions
que a l’efecte li seran donades per l’Ajuntament.

L’Entitat subministradora restarà obligada a prestar la col·laboració necessària a les autoritats i al personal
municipal, a l’objecte de permetre el compliment de les disposicions d’aquesta norma.

Article 76. Infraccions
Es consideraran infraccions administratives qualsevol acció o omissió que vulneri el que disposa l’article 81
d’aquest Reglament.

Les infraccions es consideraran molt greus, greus i lleus. La graduació de les infraccions va en funció de
l’aigua que s’utilitza, mesurada en funció de la superfície on s’utilitza, així com en la reincidència del fet
objecte d’infracció:
1. Tindran la consideració d’infraccions lleus, les accions o omissions que infringeixin qualsevol dels apartats
de l’article 81,  quan s’hagin  acordat  la  limitació o  la prohibició  en l’ús de l’aigua potable per  aquestes
activitats.

Específicament es contemplen com infraccions lleus les accions següents:
a) Rentar vehicles.

b) Regar jardins d’una superfície menor de 1000 metres quadrats.

c) Omplir piscines d’una superfície màxima de 72 metres quadrats.

d) El consum excessiu d’aigua en cas d’estar limitat per a ús domèstic.

e) El consum excessiu d’aigua en cas d’estar limitat per altres usos sempre que no sobrepassi un 10% del
límit fixat.

2.  Tindran la  consideració  d’infraccions  greus,  les  accions  o  omissions  que  infringeixen qualsevol  dels
apartats de l’article 81, quan s’hagin acordat la limitació o prohibició en l’ús d’aigua potable per aquestes
activitats.
Específicament es contemplen com infracció greu les accions següents:
a) Regar jardins d’una superfície superior a 1000 metres quadrats i inferior a 3000 metres quadrats.

b) Omplir piscines d’una superfície entre 72 metres quadrats i de 300 metres quadrats.

c)  El  consum excessiu  d’aigua,  en cas  d’estar  limitat  per  a  usos  diferents  dels  domèstic,  sempre que
s’excedeixi entre 10% i un 25% del límit fixat.

d) La reincidència per haver comes en el termini d’un mes una actuació sancionada com a lleu per resolució
ferma.
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3. Tindran la consideració d’infraccions molt greus les accions o omissions que infringeixen qualsevol dels
apartats de l’article 80, quan s’hagi acordat la prohibició o la limitació de l’ús d’aigua potable per aquestes
activitats:
a) Regar jardins d’una superfície superior a 3000 metres quadrats.

b) Omplir piscines d’una superfície superior a 300 metres quadrats.

c)  El  consum excessiu  d’aigua,  en cas  d’estar  limitat  per  a  usos  diferents  dels  domèstic,  sempre que
s’excedeixi del 25% del límit fixat.

d) L’obstaculització o desatenció dels requeriments que realitzi l’Ajuntament.

e)  La  reincidència  per  haver  comes  en  el  termini  d’un  mes  una  actuació  sancionada com a  greu per
resolució ferma.

Article 77. Sancions
Les infraccions previstes a l’article anterior seran sancionades, conforme als límits establerts a l’article 140
de la Llei 7/1985, de 2 d’abril de bases de règim local en la seva versió donada per la Llei 57/2003, de 16 de
desembre amb les multes següents:
a) Infraccions lleus: fins a 750 euros.

b) Infraccions greus: fins a 1500 euros.

c) Infraccions molt greus: fins a 3000 euros.

Article 78. Graduació de les sancions
Sense perjudici que les sancions es graduaran d’acord amb la gravetat del fet constitutiu de la infracció, dels
perjudicis produïts, de les circumstàncies del responsable, de la repercussió de la prohibició infringida, de la
situació  greuge  respecte  a  altres  usuaris  de  l’abastament,  del  benefici  obtingut,  de  l’existència
d’intencionalitat i de la reincidència quan hagi estat declarat així en una resolució expressa.

Per  la  graduació  de la  sanció  i  dins  de  cada  infracció  s’estarà,  entre  altres  elements  esmentats,  a  la
superfície regada o superfície i volum de la piscina omplerta o consum d’excés realitzat.

En  qualsevol  cas  es  considerarà  circumstancia  atenuant  l’adopció  per  part  de  l’infractor  de  mesures
immediates correctores de la infracció.

En cap cas la imposició d’una sanció no pot ésser més beneficiosa per al responsable que el compliment de
les normes infringides d’acord amb l’establert a l’article 131.2 de la Llei 30/92, de 26 de novembre.

Article 79. Denuncies
Les denuncies que es formulin a l’Ajuntament donaran lloc a que aquest obri les diligències corresponents,
amb  la  finalitat  de  que  es  comprovin  els  fets  denunciats  i  en  el  seu  cas,  quan  escaigui,  per  a  que
l’Ajuntament incoï l’expedient sancionador.

En  el  supòsit  de  denuncies  formulades  pels  particulars,  aquests  hauran  de  facilitar  totes  les  dades
necessàries per la comprovació del personal d’inspecció municipal dels fets denunciats.
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Article 80. Persones responsables
Són responsables de les infraccions les persones físiques o jurídiques que per acció o omissió executin els
fets constituís de la infracció, encara que sigui  Títol  de simple inobservança, i  en concret les següents
persones:
a) El titular del contracte de subministrament, o en el seu cas l’usuari de l’abastament.

b) La persona o persones que manipulen els elements d’abastament amb la finalitat d’eludir el compliment
de les mesures contra la sequera establertes en el present Reglament.

Article 81. Procediment sancionador
Per tal de donar efectivitat al compliment a les ordres, procediments urgents i específics que puguin afectar
les condicions de prestació del servei, correspon a l’Ajuntament la potestat sancionadora, amb subjecció al
procediment sancionador previst a la Llei 30/92, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions
públiques i del procediment administratiu comú i demés normes de desenvolupament.

L’Òrgan competent per la resolució dels expedients sancionadors i  la imposició de multes i  de mesures
aparellades a les sancions, serà l’Alcalde.

El control i vigilància del compliment de les previsions d’aquesta norma es realitzarà per inspectors o policia
local de l’Ajuntament i personal de l’Entitat gestora del subministrament d’aigua.

Contra la resolució de l’Alcalde que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs de reposició
potestatiu davant l’Òrgan que ha dictat la resolució en el termini d’un mes comptat des del dia següent a la
recepció de la notificació, el qual es podrà entendre desestimat per resolució presumpta transcorreguts un
mes des de la seva interposició sense que es dicti resolució.

Tanmateix i sense necessitat del recurs previ de reposició, en el termini de dos mesos comptats des del dia
següent  al  de  la  recepció  de  la  notificació  de  la  resolució  sancionadora  es  podrà  interposar  recurs
contenciós administratiu davant el jutjat contenciós administratiu de Manresa. Tot això sense perjudici de la
interposició de qualsevol altre recurs que considerin oportú en defensa dels seus interessos.

Article 82. Altres mesures en cas d’infracció
Sense perjudici de la imposició de les sancions que correspongui, es poden adaptar les següents mesures:
a) En el supòsit de detectar consums d’aigua que durant un període d’un mes incompleixen els objectius
d’estalvi que en cada moment s’hagin establert, qualificats d’excessius, es podrà ordenar la instal·lació a
costa de l’usuari de dispositius limitadors del cabal subministrat.

b) Quan es detectin actuacions qualificades com a infraccions molt greus, es podrà accedir a la suspensió
del subministrament, una vegada comprovada la infracció en el corresponent expedient sancionador.

c) Les normes contemplades en els paràgrafs anteriors seran igualment aplicables als supòsits que, tot i
complir els objectius d’estalvi establerts, el consum superi en un vint-i-cinc per cent al consum estàndard per
persona i mes que s’hagi determinat.
d) A l’objecte de poder realitzar un millor control i seguiment dels objectius d’estalvi en el consum regulat en
aquest Reglament, es podrà ordenar a les companyia subministradora la reducció dels períodes de lectura i
facturació.

Article 83. Mesures cautelars
Sense perjudici de la imposició de les sancions que correspongui, un cop detectades activitats contràries a
l’establert i en el si del corresponent procediment, es podrà adoptar les mesures següents:
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a)  Ordenar  la  limitació  de  subministrament  mitjançant  la  instal·lació  a  costa  de  l’usuari  de  dispositius
limitadors del cabal subministrat o mitjançant la interrupció durant determinades franges horàries.

b) Ordenar la suspensió del subministrament.

O qualsevol altre encaminada a assegurar la sanció

TÍTOL QUINZÈ
Del Reglament

Article 84. Obligatorietat del seu compliment
El present Reglament serà aplicable tant als contractes que es formalitzen com als existents en el moment
de la seva entrada en vigor.

Article 85. Vigència del Reglament
El present Reglament entra en vigor a l’endemà de la seva publicació.

Article 86. Jurisdicció
Totes les qüestions d’índole civil o penal, derivades del servei de subministrament d’aigua que es suscitin
entre els clients i l’Entitat subministradora seran competència dels tribunals i jutjats amb jurisdicció a la vila
de Juneda.

Disposicions addicionals
13a. Subministrament en situacions d’emergència: Se suprimeix per nova regulació en el Títol catorze.

Disposicions transitòries
2a. Règim transitori general. Termini per acreditar l’existència de document identificatiu del client.

A partir de l’entrada en vigor del present Reglament, l’Entitat subministradora durant el termini de cinc anys,
podrà realitzar els corresponents requeriments als clients que hagin contractat la pòlissa de subministrament
d’aigua  amb  anterioritat  a  la  vigència  del  present  Reglament,  per  tal  que  acreditin  que  es  troben  en
possessió del  corresponent document identificatiu, que acompleix amb els requisits legals que permetin
emetre les corresponents factures pel subministrament.

Una  vegada  efectuat  l’anterior  requeriment,  si  en  el  termini  de  30  dies  següents  al  mateix,  no  s’ha
recepcionat  per  part  de  l’Entitat  subministradora  la  comunicació  del  document  identificatiu  a  què  fa
referència l’apartat  anterior,  l’Entitat  subministradora podrà iniciar el  procediment de suspensió previst a
l’article 60 del present Reglament.

Si en el termini de cinc anys no s’hagués pogut regularitzar la situació de la totalitat dels clients, la present
disposició transitòria es podrà prorrogar per iguals terminis de 5 anys, fins a la completa acreditació per part
de tots els clients dels documents identificatius, que permetin emetre les corresponents factures.

Juneda, 27 de setembre de 2016
L’alcalde, Antoni Villas Miranda

Administració Local 40
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